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Custo de impressao de etiquetas raspaveis: o que define o preco por unidade das
etiquetas de codigo impressas

Details

Resposta rapida: O custo de impressao de etiquetas raspaveis depende de sete fatores: quantidade
de tiragem, tamanho da etiqueta e formato da matriz de corte, impressao de cédigos variaveis
exclusivos, espessura e opacidade da camada raspavel, recursos de seguranca, formato de entrega
em rolo ou em folha e verificacdao de cddigos. Compare orcamentos de fornecedores somente quando
todas as graficas tiverem precificado a mesma especificacao nos sete fatores.

Vocé envia a mesma arte para trés graficas e recebe trés orcamentos que diferem em varias vezes.
Essa diferenca geralmente nao significa que um fornecedor é barato e outro € ganancioso. Significa
que cada um precificou um trabalho diferente. Um orcou uma Unica passagem fina de tinta prata,
outro orcou uma camada bloqueadora mais duas passagens raspaveis, e o terceiro deixou de fora a
verificacdo de cddigos. Este guia separa o custo de impressao de etiquetas raspaveis nas partes que
as equipes de compras realmente conseguem controlar. Assim vocé pode or¢ar com precisao uma
promogao, um programa de PIN ou de cddigos de prémio e comparar orcamentos em igualdade de
condicoes.

Escolher apenas pelo preco unitario anunciado tem um custo real quando o painel tem desempenho
insuficiente. Em uma auditoria da Califérnia, testes de seguranca de bilhetes instantaneos ja a venda
encontraram seis jogos com “falhas catastréficas”: dados ocultos suficientes eram legiveis para
comprometer 0s jogos, e os bilhetes afetados nao foram retirados do varejo. Auditoria do Controlador
Estadual da Califérnia™ Em um processo federal sobre cartdes de jogo raspavel impressos, o
comprador havia pago mais de $700,000, e peritos divergiram sobre se uma fonte de luz e um cartao
dobrado bastavam para ler os cddigos ocultos. Emirat AG v. High Point Printing*® Um painel mais
barato que falha custara muito mais do que o dinheiro economizado.
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O que o custo de impressao de etiquetas raspaveis
realmente inclui?

Uma etiqueta de cédigo raspavel impressa é uma etiqueta sensivel a pressao com informacdo oculta
sob uma camada opaca, que o usuario final remove com uma moeda. A informacao oculta
geralmente é um cddigo Unico, um PIN ou um resultado de prémio. Se vocé precisar primeiro
entender a construcao basica, veja nossa pagina sobre etiguetas de cédigo raspavel impressas
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personalizadas , que trata do assunto. Este artigo aborda apenas o preco.

Cada orcamento combina dois tipos de custo. Custos Unicos sao pagos uma vez por trabalho,
independentemente de quantas etiquetas vocé encomendar. Incluem pré-impressao e prova, chapas
ou telas, uma matriz de corte para formato nao padrdo, preparacao da maquina e o refugo que ela
gera, configuracdo de dados variaveis e configuracdo do controle de qualidade. Custos por unidade
aumentam a cada etiqueta impressa. Incluem papel de face e adesivo, tinta base, impressao de
codigo por jato de tinta, verniz protetor, revestimento raspavel, tempo de inspecao, embalagem e
uma margem de excedente para refugo.

O numero que importa para o or¢amento nao € o preco por etiqueta, e sim o custo final por cédigo
utilizavel:

e (Custos Unicos + cddigos utilizaveis verificados entregues)

e + custo de impressao e material por unidade

e + custo de verificacao e de relatério por unidade

* + frete e quaisquer testes de conformidade, divididos pela tiragem

Esse calculo é o custo honesto por unidade de cddigos raspaveis. Ele também mostra por que um
orcamento que parece barato pode sair caro quando cédigos estragados, duplicados ou ilegiveis sao
retirados da contagem.

O que afeta o preco das etiquetas raspaveis: os sete fatores
de custo

1. Quantidade de tiragem e amortizacao da preparacao

A quantidade é o fator mais forte porque divide os custos Unicos. Em uma tiragem curta, a
preparacao pode representar a maior parte do preco unitario. Em uma tiragem longa, ela cai quase a
zero, e material, revestimento e inspecao passam a dominar. Por isso, dobrar a quantidade nunca
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reduz o preco unitario pela metade: a parcela por unidade permanece a mesma.

Uma grafica define a quantidade minima de pedido de etiquetas raspaveis aproximadamente no
ponto em que a preparacdo deixa de sobrecarregar o preco unitario em seus equipamentos. Linhas
de flexografia de banda estreita, digitais e de serigrafia atingem o ponto de equilibrio em volumes
diferentes. Em vez de pedir um Unico preco, peca precos por faixa de quantidade em trés volumes,
como o volume esperado, metade dele e o dobro. Assim vocé pode ver diretamente a participacdo da
preparacao. Confirme também a tolerancia de excesso/falta, porque uma tiragem que sai um pouco
abaixo do seu arquivo de cddigos gera um problema de conciliacao, além de um problema de
cobranca.

2. Tamanho da etiqueta, formato e drea do painel

0 tamanho afeta o custo de trés maneiras. Etiquetas maiores consomem mais papel de face e
adesivo. Cabem menos delas na banda de impressao, entao cada etiqueta exige mais tempo de
maquina. E a area do painel raspavel determina quanto do revestimento mais especializado € usado.
Designers costumam ampliar os painéis por estética, mas o painel s6 precisa cobrir os dados ocultos
mais uma pequena margem de seguranca, porque a tinta raspavel tende a se espalhar um pouco
além do formato especificado.

A forma influencia principalmente o ferramental. Um retangulo ou circulo que se encaixa em uma
matriz que a grafica jd possui ndo tem custo extra. Um contorno personalizado exige uma nova matriz
de corte, um custo Unico que é significativo em tiragens pequenas e insignificante em tiragens
grandes. Antes de aprovar um formato personalizado por motivos de marca, pergunte ao fornecedor
quais matrizes padrao mais se aproximam dele.

3. Custo de impressao de codigo variavel por etiqueta

Imprimir um cédigo Unico em cada etiqueta € barato por impressao. O custo real estda em tudo o que
cerca a impressao: receber ou gerar o arquivo de cddigos, verifica-lo quanto a duplicidades e erros de
formato, mapear cédigos para a sequéncia de impressao, configurar um digito verificador ou a
simbologia do codigo de barras, transferir e armazenar o arquivo com seguranca e exclui-lo apos o
trabalho. A maior parte disso é trabalho fixo, por isso pesa muito em tiragens pequenas. Sistemas
digitais e de jato de tinta tornaram a serializagdo muito mais acessivel. Uma revisao do setor sobre
etiquetas de seguranca observa que isso tornou a rastreabilidade e a protecao de marca “mais
acessiveis e mais econdmicas do que nunca”. Label & Narrow Web"

Varias escolhas elevam o custo de impressao de cddigo variavel por etiqueta. Pedir que a grafica gere
os cddigos, em vez de fornecer os seus, acrescenta trabalho de geracao e de armazenamento seguro.
A distribuicao controlada de prémios significa posicionar cédigos premiados em posicdes definidas na
tiragem. Adicionar um cédigo de barras escaneavel ou um QR code ao lado do cédigo legivel por
humanos exige classificacdo da qualidade de impressao. Dividir os cédigos em faixas, como valores
de prémio diferentes em rolos diferentes, acrescenta separacao. Cada escolha é razodvel. Apenas
certifique-se de que todos os fornecedores precificaram as mesmas.

4. Espessura e opacidade da camada raspavel

E aqui que orcamentos de aparéncia semelhante mais costumam diferir por baixo da superficie. Um
painel basico é um verniz de liberagao mais uma passagem de tinta raspavel prateada. Uma
construcao de nivel de seguranca acrescenta camadas. Em bilhetes de loteria, uma camada preta
espessa sob os dados absorve luz, uma camada branca a dispersa, € um verniz sobre 0s niUmeros
impede a migragao da tinta. A cobertura parece uma superficie Unica, mas é formada por varias
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camadas empilhadas. Essas camadas sao projetadas para neutralizar o candling, isto &, a leitura do
cartdo com luz forte, e o wicking, isto é, o uso de solventes para extrair a tinta. Lottery USA™ Cada
camada adicionada custa tinta, uma etapa de cura e velocidade de maquina, e o verniz precisa curar
totalmente antes que a tinta raspavel seja aplicada por cima, entdo o cronograma nao pode ser
comprimido.

Vocé nao pode comprar opacidade pelo nome, porque o setor nao tem uma definicdo comum para
ela. Uma patente afirma claramente que a opacidade oferecida pelos recursos de seguranca
raspaveis é “ndo bem definida no setor”. EP3471846A1™' A sensacdo ao raspar também varia entre
lotes. A loteria de Michigan observou que, em um jogo de 10 to 12 milhdes de bilhetes, a cobertura de
latex de alguns lotes pode ser mais pegajosa do que a de outros. Detroit Free Press® Na pratica,
especifique um teste em vez de um adjetivo: nenhum dado oculto legivel sob luz frontal forte, luz
traseira ou luz em angulo; remocao limpa com moeda e sem dano ao cédigo; e nenhum
descolamento do painel inteiro quando se aplica e puxa uma fita adesiva. Painéis dourados
normalmente escondem menos que os prateados, entao um design dourado pode precisar de uma
passagem extra para passar no mesmo teste.
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5. Recursos de seguranca adicionais

Os recursos de seguranca transformam “oculto” em “com evidéncia de adultera¢do”. As opcoes
incluem fendas de seguranca cortadas na etiqueta, papéis de face destrutiveis que se rompem
guando alguém tenta descola-los, adesivos agressivos e sobreimpressdées com padrao que nao se
alinham novamente se um painel for levantado e recolocado. Outras opcdes sao marcas fluorescentes
sob UV, camadas holograficas e nimeros de controle impressos. Cada uma acrescenta material,
ferramental ou uma etapa de impressao. A ameaca € real. A policia ja descreveu golpistas que
raspam cartdes de presente, copiam 0s nimeros e reembalam os cartdes com uma falsa etiqueta

raspavel. The Mercury News”

Ajuste o nivel de seguranca ao valor do que esta oculto, em vez de pagar pelo maximo. A estrutura
de seguranca do setor de loterias, WLA-SCS:2024, aplica-se a producao de bilhetes instantaneos,
incluindo a integridade da impressao e a confidencialidade dos prémios. Cédigo de Pratica do WLA-
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SCS:2024"™ E uma referéncia Gtil para programas de PIN e de valor armazenado, mas n&o é uma
certificacao que etiquetas promocionais tenham. Nossa pagina de produto detalha quais regras e

normas realmente se aplicam por tipo de programa.

Os testes de conformidade sdo uma linha de custo separada e facil de esquecer. Se as etiquetas
forem para um produto infantil, o revestimento raspavel conta como revestimento superficial, e o
limite federal de chumbo em tintas e revestimentos superficiais semelhantes é de 0,009 %%. 16 CFR
Part 1303"' Se o adesivo formar a superficie de contato com alimentos de uma etiqueta aplicada em
alimentos, ele deve atender as condicdes previstas em 21 CFR 175.125. 21 CFR 175.125"% Laudos de
laboratério e materiais qualificados acrescentam custo, entdo apresente-os na fase de orcamento, e

nao depois da prova.
6. Formato de entrega em rolo ou em folha

Os rolos alimentam aplicadores automaticos e normalmente sao o formato eficiente para grandes
volumes. Eles tém seus préprios itens de especificacao: tamanho do ndcleo, diametro externo
maximo, sentido de desbobinamento, etiquetas por rolo e politica de emendas. Quando os cddigos
sao sequenciais, manter a sequéncia continua entre os rolos e documentar onde cada rolo comeca e
termina acrescenta custo de manuseio. As folhas exigem uma etapa extra de corte e contagem e sao
adequadas a aplicacao manual. A aplicacdo manual, porém, transfere o custo de mao de obra da nota
da grafica para a sua prépria folha de pagamento. Precifique o formato com o qual vocé realmente
fara a aplicacao e inclua sua mao de obra de aplicacdo ao comparar.

7. Verificacao de codigo e conciliacao

A verificacao é o item mais frequentemente omitido em orcamentos baixos, e é o que protege o
programa. Um servico completo usa uma camera em linha para ler cada cddigo antes de ele ser
coberto. Ela sinaliza duplicidades, cddigos ausentes e impressdes ilegiveis, remove etiquetas
defeituosas e entrega um relatdrio de conciliacdo que associa os cddigos impressos ao seu arquivo.
Reimprimir cédigos rejeitados especificos é a parte mais cara, porque quebra a sequéncia normal. Os
reguladores incorporam a validacao as préprias especificacdes. O padrao de bilhetes raspaveis de
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2026 da Columbia Britanica exige que os simbolos de prémio fiquem ocultos sob uma cobertura
raspavel, com um nimero de validacdo em forma legivel por humanos, em cédigo de barras ou em
ambas. TGSNE2 v2.0""

A fonte do cddigo, a altura dos caracteres e a separacao de caracteres ambiguos, como 0/0 e 1/1,
decidem se os clientes conseguem resgatar sem ligar para o suporte. A prova de pré-impressao
também faz parte desse mesmo item. Depois de reclamacgodes de que os digitos de um jogo raspavel
eram dificeis de ler, a Loteria de Ohio reimprimiu o bilhete com uma fonte mais clara. News 5

Cleveland™

Uma prova de impressao com dados reais custa muito menos do que uma reimpressao.

Como montar uma solicitacao de orcamento que os
fornecedores possam precificar da mesma forma

1. Congele uma unica ficha de especificacao. Inclua tamanho e formato finais, papel de face,
tipo de adesivo, superficie de aplicacao, tamanho e cor do painel, os testes de opacidade e de
raspagem que as amostras devem passar, recursos de seguranca, formato de entrega e o
entregavel de verificacao. Envie a mesma ficha a todos os fornecedores.

2. Solicite trés faixas de quantidade. Comparar essas faixas mostra quanto de cada
orcamento é preparacao e quanto é custo por unidade, e onde fica a quantidade minima de
pedido de cada fornecedor.

3. Exija que as linhas de custo Unico e de custo por unidade sejam mostradas
separadamente. Matrizes de corte, chapas ou telas, configuracao de dados e provas devem
aparecer, cada um, como linha prépria, para que vocé veja quanto custara uma reposicao.

4. Especifique como os cddigos sao fornecidos. Informe se vocé fornece os cddigos ou se a
grafica os gera, o formato do arquivo, as regras de exclusividade, a légica de distribuicdo
controlada de prémios e a confirmacao de exclusao do arquivo que vocé espera.

5. Defina “verificado”. Especifique a inspecao por camera de 100 % ou amostragem, o formato
do relatério de conciliagao e como os cddigos rejeitados serdo tratados.

6. Pergunte sobre testes e conformidade. Se houver uso em produtos infantis ou em contato
com alimentos, pergunte quais testes estao incluidos e quais sao cotados separadamente.
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7. Compare o custo final por codigo utilizavel. Divida o total, incluindo frete e testes, pelo
numero de cddigos utilizaveis verificados entregues, e ndo pelas etiquetas impressas.

Comparacao: opcoes de especificacao de menor custo e de

maior custo

Opcao de menor

Fator de custo
custo

Quantidade de Tiragem longa,

tiragem preparacao diluida
Tamanho e Matriz padrao, painel

apenas cobre 0s
formato

dados

Vocé fornece um
arquivo limpo e sem
duplicidades

Verniz de liberacao
mais uma passagem
prateada

Dados variaveis

Construcao do
painel

Recursos de Nenhum além da

seguranca opacidade

Entrega Rolos para aplicacao
em maquina

Verificacao Inspecao por

amostragem
Tipo de programa

Revelacao divertida, sem

Onde o orcamento deve ser

Opcao de maior custo

Tiragem curta, preparacao
domina

Matriz personalizada, painel
superdimensionado

A grafica gera os c6digos,
distribui prémios e adiciona
coédigo de barras

Camada bloqueadora, verniz,
multiplas passagens raspaveis

Fendas, papel destrutivel,
sobreimpressao com padrao

Folhas ou rolos com
rastreamento de sequéncia

Inspecao por camera em linha
de 100 % mais conciliacao

aplicado

Quando o custo maior
vale a pena

Testar uma promogao
antes do lancamento
completo

O formato faz parte da
marca ou se encaixa em
uma janela de embalagem
fixa

E necessaria distribuicdo
de prémios ou resgate por
codigo de barras

O valor oculto é dinheiro,
saldo armazenado ou um
PIN

Os cartdes ficam expostos
em displays de varejo
antes da compra

Aplicagao manual ou
necessidade de auditoria
de sequéncia

Cada cddigo deve ser
resgatavel e Unico

Risco se a especificacao for

insuficiente

Painéis translicidos que estragam a

valor resgatavel Opacidade basica, raspagem limpa

Cddigos de desconto ou
promocionais

surpresa

Cddigos ilegiveis ou duplicados que
geram custos de suporte

Dados variaveis, fonte legivel,
verificacao por amostragem

Testes de opacidade, distribuicao
controlada de prémios, verificacao de
100 %

Painel multicamadas, evidéncia de
adulteracao, conciliacao

o a Ganhadores identificados antes da
Cédigos de prémio R
distribuicao

Cddigos coletados e etiquetas

PINs e valor armazenado o, .
substituidas sem deteccao

Perguntas frequentes

Pergunta frequente: por que o preco por etiqueta cai tanto a medida que a quantidade
aumenta?

Matrizes de corte, chapas ou telas, configuracao de dados, prova e refugo de preparacao sao pagos
uma vez por trabalho. Distribuidos por uma tiragem pequena, dominam o preco unitario. Distribuidos
por uma tiragem grande, quase desaparecem, e 0 que resta sao material, revestimento e inspecao,
que nao ficam mais baratos por etiqueta.



Pergunta frequente: qual é a quantidade minima de pedido tipica de etiquetas raspaveis?

Depende da tecnologia da prensa, do nimero de camadas do painel e de a matriz personalizada ser
necessaria ou nao, entdo um ndmero divulgado raramente corresponde ao seu trabalho. Envie sua
ficha de especificacdo e solicite um orcamento em trés quantidades. As faixas de pre¢o mostrarao
onde a quantidade minima faz sentido econdmico para o seu programa.

Pergunta frequente: quanto os dados varidveis acrescentam ao custo por etiqueta?

A propria impressao por jato de tinta acrescenta pouco. O custo esta no tratamento de arquivos, nas
verificagdes de duplicidade, na distribuicdo controlada de prémios, na classificacdo de cédigo de
barras e na verificacao, e a maior parte disso é trabalho fixo. Em uma tiragem pequena, pode
representar uma grande parcela do preco unitario. Em uma tiragem grande, passa a ser uma parcela
pequena.

Pergunta frequente: posso economizar usando etiquetas raspdveis em branco aplicadas
sobre meus proprios cédigos impressos?

Para revelacdes de baixo valor, sim. Para cddigos resgataveis, etiquetas em branco aplicadas depois
transferem trabalho para vocé, sao propensas a erros de alinhamento e oferecem fraca evidéncia de
adulteracao. Compradores relatam com frequéncia painéis translicidos e adesivos dificeis de raspar.
Quando se contabilizam retrabalho e resgates malsucedidos, a economia costuma desaparecer.

Pergunta frequente: preciso de um painel de nivel loteria para uma promocao de
marketing?

Geralmente nao. Estruturas de loteria como a WLA-SCS:2024 regem a producao de bilhetes
instantaneos. Promocdes precisam de um painel que passe nos seus proprios testes de luz, raspagem
e fita adesiva, no valor do prémio. Pague por bloqueio multicamadas e evidéncia de adulteracdo
guando os dados ocultos forem dinheiro, valor armazenado ou um PIN.

Pergunta frequente: relatdrios de teste e verificacoes de conformidade estao incluidos em
um or¢camento padrao?

Frequentemente, nao. Testes de chumbo para produtos infantis e documentacao para adesivos em
contato com alimentos normalmente sao cotados separadamente. Informe a finalidade de uso no seu
pedido para que aparecam como linhas visiveis, € nao como surpresas depois.

Principais conclusoes

» Painéis com especificacao insuficiente geram custos muito maiores do que qualquer
economia no preco unitario. — 6 jogos instantaneos com falhas catastroéficas de seguranca
identificadas em uma auditoria estadual (Fonte)

» Disputas sobre a seguranca de cddigos ocultos ficam caras. — mais de $700,000 pagos
por cartdes de jogo raspavel posteriormente contestados em tribunal federal (Fonte)

» Especifique um teste de sensacao ao raspar, porque os lotes variam mesmo em
escala industrial. — 10 to 12 milhdes de bilhetes por jogo, com alguns lotes mais pegajosos
gue outros (Fonte)

¢ O uso em produtos infantis acrescenta um teste de chumbo ao orcamento do
revestimento raspavel. — 0,009 %% de limite de chumbo para revestimentos superficiais
(Fonte)
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¢ Inclua a verificacao na especificacao, como fazem os reguladores. — 2 formatos

permitidos de numero de validacao, legiveis por humanos ou em cédigo de barras, no padrao
da Columbia Britanica de 2026 BC (Fonte)

e A impressao serializada fica cada vez mais barata, por isso compare as linhas de

preparacao com atencao. — revisao do setor de 2026 classifica a rastreabilidade como mais
econOdmica do que nunca (Fonte)

Conclusao: precifique a especificacao, nao a etiqueta

O custo de impressao de etiquetas raspaveis torna-se previsivel quando vocé deixa de comparar
precos unitarios anunciados e passa a comparar especificacdes. Fixe os sete fatores, separe custos
Unicos de custos por unidade, defina o que significa “verificado” e divida pelos cddigos utilizaveis, e
nao pelas etiquetas impressas. Orcamentos que pareciam muito diferentes vao convergir ou mostrar
exatamente onde um fornecedor deixou algo de fora.

Para montar um orcamento dessa forma, envie-nos o volume de cddigos, as dimensdes da etiqueta, o
método de aplicacao e o valor do que o painel oculta. Nos calcularemos nossas etiquetas raspaveis
personalizadas linha a linha, para que vocé possa compara-las com qualquer outro orcamento em

igualdade de condicoes.
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